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Ol3, seja bem vindo(a) ao Vips! &

Este termo de Uso e Politicas rege a sua utilizacao e uso completo da
Plataforma Vips (App, Webapp) e outros servicos, recursos e tecnologias
desenvolvidas por Vips Gestdo de Assinaturas e Pacotes (aqui
denominada como Vips), com excecao quando for declarado que outros

termos (a nao estes) se aplicam.

1. Plataforma Vips:
Nossa plataforma é uma rede social que permite que usuarios
vendedores credenciados possam criar seus perfis, fazer postagens
de conteudos (textos, dudios, fotos e videos, sendo eles publicos ou
privados) e definir um valor de assinatura mensal a pagar por outros
usuarios compradores credenciados, gerando assim, receita dos

seus seguidores.

1 Estestermos regem o uso do site, incluindo qualquer
conteudo, funcionalidade ou servico oferecidos no ou através
de nossa plataforma hospedada em "s2vips.com'. Ao se
registrar e usar a Plataforma Vips, vocé aceita e concorda em

obedecer estes Termos.

2 Qualquer informacao fornecida em nosso Faq, Suporte, Blog
ou atendimento via qualquer canal, nao é juridicamente
vinculado, sendo apenas informativa e nao faz parte deste

Termo de uso.
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3 Nossa Plataforma é de uso exclusivo para usuarios
(vendedores e compradores) com 18 anos de idade ou mais.
Ao utilizar qualquer servicos de nossa plataforma vocé declara
estar ciente e apto a realizacdao do credenciamento. Caso

contrario, ndao é permitido o uso.

4 Vips se reserva o direito de realizar qualquer alteracao nesses
Termos, que ao ser publicado, entra em vigor imediatamente
acompanhado de um email alertando os usuarios. Ao
continuar utilizando os servicos, vocé concorda com os
Termos modificados e como eles aparecem atualmente. E
recomendado que vocé verifique esta pagina ou fique atento
aos nossos alertas por email, e se for o caso de discordancia,
assim seguir do encerramento do uso através da opc¢ao de

encerramento de conta.

5 Ao se cadastrar na Plataforma Vips, vocé concorda em
receber comunicacgdes através da sua conta de e-mail/celular
e reconhece e concorda que todas as informacgdes enviadas
satisfazem qualquer requisito legal de que tais comunicagdes
sejam feitas por escrito. Se desejar, a qualquer momento
retirar o seu consentimento, vocé podera configurar através
da nossa plataforma ou entrando em contato com o nosso

suporte nos canais listados em nosso site.

6 A Vips nao possui direitos de propriedade sobre os conteudos
postados e toda opinidao e expressao dos usuarios (sendo ela
de qualquer natureza) nao representam as opinides e
expressoes de Vips. Toda a responsabilidade pelo conteudo
postado é de forma integral atribuida ao usuario dono do

perfil de onde se originou tais informacgdes.
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7 Quando um usuario comprador, assinar ou adquirir algum
item de um perfil de usuario vendedor, Vips processara
(através de servigos parceiros) o pagamento em nome do
usuario vendedor e ficara responsavel por assegurar a
cobran¢a com o valor exato e da integridade do pagamento

para assim, liberar o acesso ao conteudo.

8 Ao utilizar nossa Plataforma Vips, vocé concorda que Vips se

reserva o direito de:

i. Modificar taxas, regras de funcionamento e qualquer
configuragcao que se diz respeito as funcionalidades

desta Plataforma.

ii. Alterar provedores de pagamento, hospedagem e
quaisquer servicos terceirizados integrados em nossa

Plataforma Vips.

iii.  Monitorar todo o conteldo postado sendo ele (publico

ou privado)

iv. Investigar qualquer suspeita ou alegacao de uso
indevido ou ilegal do Vips e cooperar com as agéncias

de aplicacao da lei em tal investigacgao.

v. Limitar ou até mesmo Excluir qualquer conta, perfil,
cadastro, conteudo (sendo texto, fotos, videos ou
audios), comentarios e qualquer conteudo que
desrespeite as regras listadas neste termo, e que de
alguma forma possa agredir o bom relacionamento

entre os usuarios desta plataforma.

2. Registro de Conta: Usuario Comprador
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1 Para se tornar um usudario Simples, vocé deve se registrar e
criar uma conta na Plataforma Vips e valida-la, informando

um endereco de e-mail valido, um nome e uma senha.

2 Ao se cadastrar vocé concorda que suas informacgdes pessoais
fornecidas (via Plataforma Vips, Suporte ou qualquer canal)
estarao regidas pela Politica de Privacidade Vips em

https://s2vips.com/privacy .

3 Se desejar assinar ou adquirir itens de um perfil de usuario
vendedor, serd necessario realizar um Credenciamento basico
para liberagcao da Carteira Vips. Vocé devera informar: Seu
nome completo, Numero de Celular, CPF e devera fotografar
seu RG (frente e verso) - Estas informacdes sao necessarias
para: Comprovagao obrigatdria de maioridade (Projeto de Lei
PL 3993/2020) e Vinculo para criacdo de uma carteira digital,

aqui denominada como Carteira Vips.

4 Cadastros com informacgdes errébneas serao suspensos e
enviados para edi¢cao ao seus usuarios (que serao alertados da
situacao através do e-mail de seus cadastros) - Cadastros com
informacdes que julgarmos fraudulentas serao excluidos

permanentemente.
3. Carteira Vips & Compra de Créditos:

1 Com uma Carteira Vips aprovada e funcional, vocé podera
adicionar créditos utilizando nossos meios de pagamento
disponiveis. Uma vez adquiridos nao havera possibilidade de
reembolso, uma vez que o cliente ja se beneficia com todas as
vantagens desta adicao mesmo que nao tenha utilizado esses

créditos.


https://s2vips.com/privacy
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2 Adicoes realizadas de forma incorreta, como por exemplo:

Uma transferéncia bancaria a uma das contas Vips sem a
abertura de um intencao pelo Plataforma Vips, acarretara em
uma falta de registro que impede a adicao de crédito a sua
conta. Neste caso, nosso suporte devera ser solicitado através

dos canais listados em nosso site.

4. Credenciamento: Usuario Vendedor

1

Um usudrio comprador (que nao esteja bloqueado para esta
funcao devido a mas condutas) podera solicitar seu pedido de
Credenciamento para vendas através da Plataforma Vips.
Vocé devera informar: Nome Completo, CPF, Data de
Nascimento, NUmero de Celular, Seu Género, Foto de Frente e
Verso do documento com foto, uma foto de validagao e junto
a isso apresentar as principais informacgdes sobre o seu
projeto: Nome, Username e Categoria na qual ele se enquadre

melhor.

Vips nao tera obrigacao de prazo para aprovagao ou
reprovacao destes pedidos de credenciamento para vendas,
ficando assim também estabelecido que o critério dessa
aprovacao sera definido apenas e somente por Vips, tendo
como base atender prioritariamente os projetos que
estiverem mais de acordo com os planos de negécio

estabelecidos por Vips.

Uma vez reprovado, este cliente usuario nao podera mais

solicitar um Credenciamento utilizando esta conta.

Usuarios aprovados estarao aptos a venda, uma vez que

configurarem seus perfis corretamente. Tais informacgdes
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sobre como configurar corretamente poderao ser consultadas
em nosso FAQ ou poderao ser esclarecidas em nosso suporte

(nos canais informados em nosso site)

Para cada venda realizada dentro da plataforma, sendo elas
provenientes de assinaturas de perfil (feed privado), doag¢des
(aqui nomeadas por “mimos”) ou produtos da loja, sera
descontado do valor bruto total, uma taxa Vips de 20% e para

nossos Jogos, uma taxa de 35%, composta por:
i. Utilizacdo das nossas ferramentas.
ii. Taxa da operagao financeira (MDR)

iii. Impostos do Servico Vips (leis locais)

Vendedores poderao cadastrar apenas contas bancarias de
sua titularidade para receber os valores disponiveis “sacaveis”
de sua Carteira Vips, proveniente de suas vendas dentro da

plataforma.

5. Regras de Postagem de Conteudo

A Vips preza muito pela harmonia da comunidade dentro de sua

Plataforma. Para isso, ao acessar e usar Nnossos servicos, vocé

confirma e concorda em seguir todas as regras de postagem de

conteldos (Textos, Fotos, Videos e Audios) dentro de nossa

Plataforma. Sendo expressamente proibido e cabivel de remocao:

1

Videos ou Fotos que possuam visualizacao (total ou parcial)
de outras pessoas que nao seja vocé (a credenciada) - A nao

ser que esta pessoa esteja devidamente credenciada conosco

também e que esteja de acordo com sua exibicao.
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Publicacao de qualquer conteddo que direcione diretamente
ou indiretamente para canais (links) de venda que nao sejam

os canais oficiais do Vips.

Postagem de qualquer conteldo que apresente, incentive,
relacione, mencione ou exponha situag¢des ilegais, como por
exemplo: Drogas, Pedofilia, Furto, uso de Armas, Pirataria

entre outras informadas pela lei vigente do Pais.

Postagem de qualquer conteudo que possa (em nosso
entendimento) gerar desconforto em outros usuarios, como:

Doencgas, Acidentes, Machucados, Excrementos, entre outros.

Publicacao de conteudo vulgar ou diretamente sexual (ou

insinuado) em postagens publicas.

Publicacdo de qualquer conteldo que expresse: Odio,
Racismo, Xenofobia, ou qualquer desprezo e falta de respeito

diretamente a um usuario ou nao usuario.

Publicagcao de qualquer conteuddo que direcione diretamente
ou indiretamente para links suspeitos, malwares, virus, ou
qualquer pagina que possa agredir a moral, danificar
equipamentos e ou até mesmo disponibilizar conteddos que

nao sigam as regras deste termo.

6. Propriedade Intelectual

1

Nao sera permitido o uso de qualquer material, conteudo,
texto, imagem, dudio ou video de propriedade da Vips, com a
finalidade de: Se passar por Vips, Divulgagao ou qualquer

outra agao que nao possua prévia liberacao por parte da Vips.
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2 Quando um usuario comprador, assina, compra produtos na
loja, ou adquire qualquer acesso a conteudos digitais, ele nao
obtém os direitos de propriedade intelectual desses
conteudos, sendo assim este usuario & proibido por lei de
compartilhar, ajustar, modificar, vender ou utilizar estes
conteudos sem prévia liberacao pelo usuario vendedor. Sendo
assim, a "compra" € uma representacao de liberagao da

visualizacao destes conteudos e sé.

3 Quando um usuario vendedor realiza uma postagem de
qualquer conteudo para os seus seguidores, ele estara

concordando:

i. Que possui os direitos de uso destes conteudos, ou que
€ um conteudo original e criado por ele, e que assim é
integralmente responsavel por estes conteudos e seus

desdobramentos.

ii. Em disponibilizar a Vips somente o direito de publicar e
distribuir este conteudo dentro da Plataforma Vips,
conforme as configuragdes de postagem criadas por ele

(de forma publica ou privada).

4 Vips se da o direito de nao intermediar disputas de direitos
intelectuais entre usuarios. Ficando assim responsavel, os

orgaos de disputas listados neste termo.

7. Desativacao da Conta
Vips se reserva o direito de, em qualquer momento, desativar ou
suspender contas que nao estejam operacionais ou que
desrespeitem os termos aqui apresentados. Estes casos poderao

ser.
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1 Contas de usuario vendedor aprovadas (credenciadas) que
nao tiverem atividades ou nao efetuarem vendas em um

intervalo de 60 dias.

2 Qualquer conta que desrespeite qualquer um dos termos da

clausula 6 “Regras de Postagem de Conteudo” deste termo.

3 Quando for identificado crime de estelionato, onde o usuario
comprador anuncia um produto em sua loja e a sua descrigcao

nao condiz com o conteudo digital entregue.

4 Quando identificado que o dono da conta esta se passando
por outra pessoa (Fake) em qualquer conteudo que seja

postado, sendo ele publico ou privado.

5 Quando solicitado por érgaos que estejam aptos legalmente a

aplicacao de leis, através de ordens judiciais, entre outros.

Contas suspensas ou desativadas terao suas carteiras bloqueadas
para saque durante um prazo de 6 meses apos a data de bloqueio.
Esta medida legal é aplicada para conferéncias e coberturas
financeiras (chargeback) de possiveis acertos e disputas entre
usuarios compradores que possam ter sido prejudicados pela acao

que acarretou a suspensao ou desativacao.

Isencdo e limitagdo de Responsabilidades e Garantias
Ao usar qualquer servico oferecido por Vips, vocé reconhece e

concorda com o seguinte:

1 A Vips ndao garante ou garante que o uso de sua Plataforma
sera ininterrupto ou livre de erros vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana, uma vez que a Vips podera realizar

manutengao do Site em momentos necessarios. No entanto, a
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Vips se esforcara ao maximo para realizar qualquer
manutenc¢ao do Site fora do horario comercial (entre 09h00 e
17h00, horario de Brasilia) além de fazer o possivel para
fornecer um aviso razoavel, no entanto, isso pode nem

sempre ser possivel;

Vips e todos os seus servicos e recursos sao fornecidos sem
garantias de qualquer tipo, expressas ou implicitas. Em toda a
extensao permitida por lei, a Vips se isenta de todas e
quaisquer garantias, expressas ou implicitas, com relacao a
Plataforma Vips e todos os seus servi¢cos e recursos, incluindo,
e sem limitagao, garantias implicitas de comercializacao e
adequacao a uma finalidade especifica. A Vips nao garante ou
garante a precisao, utilidade, integridade ou confiabilidade da
Plataforma Vips, ou os resultados do seu uso. A Vips se isenta
de qualquer responsabilidade decorrente de qualquer
confianca depositada em tais materiais por vocé ou qualquer
outro visitante do site, ou por qualquer pessoa que possa ser
informada de qualquer um de seus conteudos. A Vips
também nao garante ou garante que todos os seus servigos e
funcionalidades estarao disponiveis em qualquer momento
ou local especifico; que a Plataforma Vips e todos os seus
Servigcos e recursos serao seguros, ininterruptos e livres de
erros; que qualquer defeito ou erro sera corrigido; ou que
todos os seus servigos e recursos estarao livres de virus e
outros componentes prejudiciais. Vocé é responsavel por
implementar procedimentos e pontos de verificagao
suficientes para satisfazer seus requisitos especificos de
protecao antivirus e precisao de entrada e saida de dados, e

por manter um meio externo ao Site para qualquer
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reconstrucao de quaisquer dados perdidos. Em toda a
extensao prevista por lei, a Vips nao sera responsavel por
qualquer perda ou dano causado por um ataque distribuido
de negacao de servico, virus ou outro material
tecnologicamente prejudicial que possa infectar seu
equipamento de computador, programas de computador,
dados, ou outro material proprietario devido ao seu uso do
Site ou quaisquer servigos ou itens obtidos através do Site ou
ao download de qualquer material postado nele ou em
qualquer site vinculado a ele. O uso da Plataforma Vips e seus
Servigos e recursos sera exclusiva e inteiramente por sua
conta e risco. O precedente nao afeta nenhuma garantia que

nao possa ser excluida ou limitada pela lei aplicavel;

Como algumas jurisdicdes nao permitem a exclusao ou
limitacdo de responsabilidade por danos consequentes ou
incidentais ou responsabilidade total, a limitagcao acima pode
nao se aplicar a vocé. Nesse caso, nossa responsabilidade total
€ agregada para com vocé decorrente de ou relacionada ao
seu uso da (ou sua incapacidade de usar) Plataforma Vips ou
qualquer um de seus servigcos ou recursos sera limitada a

extensao maxima permitida por lei.

9. Legislacao e Disputas

1

Vocé e a Vips concordam que estes Termos serdo regidos e
interpretados de acordo com as leis do Brasil (sem levar em
conta o conflito de disposicoes legais) e que qualquer disputa
entre vocé e a Vips em relagao a Plataforma Vips ou
decorrente ou relacionada a estes Termos serao resolvidos

exclusivamente nos tribunais do Brasil.
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2 Exceto onde proibido pela lei aplicavel, qualquer reclamacao
ou causa de ag¢ao por vocé em relagao a Vips ou decorrente de
ou relacionada a estes Termos deve ser arquivada dentro de
um ano apos tal reclamacgao ou causa de agao surgir, ou ser

indeferida para sempre.
10. Renuncia

1 Nenhuma renuncia de qualquer termo ou condicao
estabelecida nestes Termos sera considerada uma renuncia
adicional ou continua de tal termo ou condi¢cdao ou uma
renuncia de qualquer outro termo ou condicao, e qualquer
falha em reivindicar um direito ou disposi¢ao sob estes
Termos nao constituird uma renuncia de tal direito ou

disposicao.

2 Se qualquer disposicao destes Termos for considerada por um
tribunal ou outro tribunal de jurisdicao competente como
invalida, ilegal ou inexequivel por qualquer motivo, tal
disposicao sera eliminada ou limitada ao minimo de forma
que as disposic¢des restantes dos Termos continuem em forga

total e efeito.

11. Contato
Caso haja alguma duvida, comentario, reclamagao ou preocupacao
sobre nossos servigos, por favor nos contate através do nosso email

de suporte: contato@s2vips.com

Glossario:
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“Vips” - Como denominamos aqui a empresa Vips Gestao de Assinaturas

e Pacotes ME.

“Plataforma Vips ou Plataforma” - Onde nossos servicos sdo oferecidos,

hospedados em s2vips.com.

“Comunidade” - O ecossistema de interag¢des realizadas entre todos os

tipos de usuario.

“Credenciamento” - Envio de documentos pessoais ao Vips, para

confirmacao de identidade e maioridade.

“Carteira Vips" - Carteira digital (configurada pés credenciamento) que
permitird que este usuario comprador realize compras dentro de nossa

Plataforma.

“Postagem ou Postagem Publica” - Qualquer upload de informacao que

seja acessivel por qualquer usuario (Simples, Comprador ou Vendedor)

“Postagem Privada” - Qualquer upload de informacdo que seja acessivel
apenas por usuario compradores credenciados e que assine ou tenham

adquirido o acesso a tal “postagem privada” .

“Itens” - Qualquer upload que faga parte do registro de um produto ou
item pago por parte do usuario Vendedor, que esteja ou nao publico em

sua loja.

“Usuario Simples” - Como denominamos um usuario recém cadastrado,
gue nao possui uma Carteira Vips, logo, nao consegue efetuar compras e

ter acesso as postagens privadas e itens a venda.

“Usuario Comprador” - Como denominamos um usudario simples
credenciado, verificado maioridade e que ja consegue realizar compras

dentro do Plataforma Vips.
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“Usuario Vendedor” - Como denominamos um usudrio comprador (agora
credenciado para vendedor), que também realiza vendas a partir de seu

perfil de vendas.

“Loja” - Espaco fornecido pela Plataforma Vips nos perfis de usuarios
vendedores, que tem a finalidade de vitrine para os ltens cadastrados por

ele.

“Username” - Nome/Apelido que serd usado para definicdo do endereco

do perfil vendedor de um usuario.

“Chargeback” - Quando o usuario comprador pede reembolso

diretamente a bandeira do seu cartao.



